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“El Desarrollo de las personas y la contratacion de colaboradores claves, es una inversion
para el éxito de toda organizacion”

Cata'logo Direccion O
‘ l Convenio Marco Ch]lecompra

CCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCC

CONTACTA NUESTROS SERVICIOS A TRAVES DE:

Melania Pérez

MPEREZ@GRUPOLIHUENKO.CL
+56 9 4285 3977



Grupe Lihvenko

Seleccion y Consultoria
de Recursos Humanos

DESCRIPCION:

Este curso - taller presenta y aplica el Modelo de Competencias como un enfoque integrado y estratégico de
la gestién de personas. Situa el modelo de competencias y sus aplicaciones como un medio que facilita la
alineacioén de las capacidades de las personas, con los objetivos vy la estrategia de la organizacion.

OBJETIVOS: nlla

Que el alumno adquiera el conocimiento, las herramientas técnicas y la habilidad que se requiere para
poder manejar el modelo de gestién por competencias laborales y estar en posibilidad de implementar
dicho modelo en su organizacion, principalmente en los procesos criticos de gestion de los recursos
humanos, entre ellos: construccion de perfiles y diccionarios de competencias, seleccién de personal,
evaluacion de desempeno, evaluacién de potencial, entre otros.

METODOLOGIA:

El médulo de capacitacion se desarrollara mediante clases tedricas y practicas, basadas en el método de
aprender - haciendo. Se suman el desarrollo de actividades grupales e individuales, en las cuales los
participantes realizaran ejercicios y casos, relacionando los contenidos con la experiencia, para una
mayor internalizacion.

La metodologia experiencial utilizada incorpora dinamicas de caracter grupal, apuntando a una légica
de fortalecimiento de lo aprendido en los equipos de trabajo, reforzando los conocimientos gracias a la
reflexién comun.
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CONTENIDOS:

1. Gestion por Competencias

- Introduccién al Modelo de Gestion de RRHH por Competencias Laborales.

- Definicién de Competencias Laborales.

- Identificacion de Competencias Laborales.

- Clasificacién de Competencias Laborales.

- Tipos de Competencias Laborales segun el puesto en la organizacion. Modelo del Iceberg.
- Teorias y modelos para la construccion de Competencias Laborales.

2. La Gestion de Recursos Humanos por Competencias

- Etapas para implementar un Sistema de Gestién por Competencias.

- Criterios efectivos, Competencias y Niveles de medicion.

- Aplicacién de la Gestion por Competencias en los diferentes procesos de RRHH.
- Reclutamiento y Seleccién de personas por Competencias.

3. Aplicacion de Competencias al Proceso de “Evaluacion de Desempeio”
- Modelos de Evaluaciéon de Desempenio.

- Objetivos de la Evaluacion de Desempefio.

- Cémo se planifica la Evaluacion de Desemperio.

- Proceso efectivo para una Evaluacion de Desempeio exitosa.

- Modalidades y metodologias de la Evaluaciéon de Desempeno.

- Evaluacion de Desempeno por competencias de 90°.

- Evaluacion de Desempeio por competencias 360°.
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CONTENIDOS:

4, Aplicacion de Competencias al Proceso de Desarrollo Personas

- Desarrollo de Personas.

- Funcién de RRHH hacia las personas y la organizacion.

- Actividades y herramientas para el Desarrollo por Competencias.

- Planes de carrera, planes de sucesion.

- Programas de capacitacion (Presencial- e-learning y grupos de estudio)
- Coaching.

- Desarrollo ejecutivo de competencias transversales de la organizacion.

5. Retencion de Talento

- Identificacion de talentos y puestos claves.

- Desarrollo del compromiso con la organizacién.
- Retribucién y gestion de beneficios.

- Estrategias actuales de retencién del talento.

Dirigido:
A todos los encargados de equipo, directivos, jefes y profesionales

Duracién: 20 horas pedagdgicas
Horario:
Primer dia 09:00hrs a 18:00hrs.
Segundo dia 09:00hrs a 18:00hrs.
Cédigo de Convenio Marco: 1031082
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‘ Lugar de Realizacion: La capacitaciéon puede ser realizada tanto en dependencias del cliente como en \
algun salon de Hotel o instalaciones a convenir con la organizacion.

Certificados:
Todos los participantes recibirdn un Diploma por participaciéon en el curso y los que cumplan los requisitos
de aprobacion, recibiran un certificado de aprobacién de nuestra organizacion.

Inscripcion y Matricula:

- Los alumnos interesados en el curso deben llenar el formulario de inscripcién en nuestra pagina Web.

- www.grupolihuenko.cl . Formulario que constituye solo Reserva de Cupo. (copiar link directo)

- El alumno se entendera matriculado con la inscripcion y emision de la orden de compra correspondiente.

- La orden de compra debe ser Emitida a nombre Grupo Lihuenko Ltda. \

Nota: Todos los cursos que imparten Grupo Lihuenko estan Exentos de IVA

Rut 76.115.183-5 '
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